
Договор управления многоквартирным домом № Ш-ШК-2 
 

п.Шапки                                                                                                                       «01» февраля  2023 г. 
ООО «ЗЕВС», в лице генерального директора, Николая Сергеевича Дурасова, действующего на 
основании устава, далее по тексту «Управляющая организация», с одной стороны, и 
______________________________________________________, являющийся(яся) на основании 
____________________________________собственником жилого помещения в многоквартирном доме, 
расположенном по адресу: ЛО, Тосненский район, п. Шапки, ул. Школьная, д. 2, кв. _____, общей 
площадью ________кв. м, именуемый(ая) в дальнейшем «Собственник», с другой стороны, действующий 
на основании Протокола № б/н от «30 » ноября 2022 г. конкурса по отбору управляющей организации для 
управления многоквартирным домом, именуемые далее «Стороны», заключили настоящий Договор  
управления Многоквартирным домом (далее - Договор) о нижеследующем. 

 
1. Общие положения 

1.1. Настоящий Договор заключен по результатам открытого конкурса по отбору управляющей 
организации для управления Многоквартирным домом, в соответствии с постановлением Правительства 
от 06.02.2006 № 75 и протоколом конкурса № б/н от «30» ноября 2022 года. 

1.2. Условия настоящего Договора являются одинаковыми для всех собственников помещений в 
Многоквартирном доме. 

1.3. При выполнении условий настоящего Договора Стороны руководствуются Конституцией 
Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Жилищным кодексом 
Российской Федерации, Правилами содержания общего имущества в Многоквартирном доме, 
утвержденными Правительством Российской Федерации, иными положениями гражданского 
законодательства Российской Федерации. 

 
2. Предмет Договора 

2.1. Цель настоящего Договора - обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания 
граждан, надлежащего содержания общего имущества в Многоквартирном доме. 

2.2. Управляющая организация по заданию Собственника в соответствии с приложениями к 
настоящему Договору, обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему управлению 
Многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего 
имущества в Многоквартирном доме по адресу: ЛО, Тосненский район, п. Шапки, ул. Школьная,                  
д. 2, осуществлять иную направленную на достижение целей управления Многоквартирным домом 
деятельность.  

2.3. Состав общего имущества в Многоквартирном доме, в отношении которого осуществляется 
управление, и его состояние указаны в приложении 1 к настоящему Договору. 

2.4. Информация в соответствии со стандартом раскрытия информации размещена на: 
- официальном сайте в сети Интернет, определенном уполномоченным федеральным органом 

исполнительной власти https://dom.gosuslugi.ru;  
- сайте управляющей организации ooo-zevs.kvado.ru.  
2.5. Формирование фонда капитального ремонта осуществляется на счете «Региональный 

оператор капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах Ленинградской области». 
 

3. Права и обязанности Сторон 
3.1. Управляющая организация обязана: 
3.1.1. Осуществлять управление общим имуществом в Многоквартирном доме в соответствии с 

условиями настоящего Договора и действующим законодательством с наибольшей выгодой в интересах 
Собственника, в соответствии с целями, указанными в п. 2.1 настоящего Договора, а также в соответствии 
с требованиями действующих технических регламентов, стандартов, правил и норм, государственных 
санитарно-эпидемиологических правил и нормативов, гигиенических нормативов, иных правовых актов. 

3.1.2. Оказывать услуги по содержанию и выполнять работы по текущему ремонту общего 
имущества в Многоквартирном доме в соответствии с приложением № 2 к настоящему Договору. В случае 
оказания услуг и выполнения работ с ненадлежащим качеством Управляющая организация обязана 
устранить все выявленные недостатки за свой счет. 

3.1.3. Предоставлять иные услуги, не указанные в приложении № 2, предусмотренные решением 
общего собрания собственников помещений в Многоквартирном доме. 

3.1.4. Информировать собственников помещений о порядке оплаты услуг. 
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3.1.5. Принимать от Собственника плату за содержание и текущий ремонт общего имущества, а 
также плату за управление Многоквартирным домом и другие услуги. 

По договору социального найма или договору найма жилого помещения государственного 
жилищного фонда плата за содержание и текущий ремонт общего имущества, а также плата за другие 
услуги принимается от нанимателя такого помещения.  

3.1.6. Требовать в соответствии с п. 4 ст. 155 ЖК РФ от Собственника помещения в случае 
установления им платы нанимателю (арендатору) меньше, чем размер платы, установленной настоящим 
Договором, доплаты им оставшейся части в согласованном порядке. 

3.1.7. Требовать платы от Собственника с учетом прав и обязанностей, возникающих из 
настоящего договора. 

3.1.8. Организовать круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание Многоквартирного 
дома, устранять аварии, а также выполнять заявки Собственника либо иных лиц, проживающих в 
помещениях, принадлежащих Собственнику помещений, в сроки, установленные законодательством и 
настоящим Договором. 

3.1.9. Организовать работы по устранению причин аварийных ситуаций, приводящих к угрозе 
жизни, здоровью граждан, а также к порче их имущества, подлежащие экстренному устранению, с 
момента поступления заявки по телефону. 

3.1.10. Вести и хранить документацию (базы данных), вносить в техническую документацию 
изменения, отражающие состояние дома, в соответствии с результатами проводимых осмотров. По 
требованию Собственника знакомить его с содержанием указанных документов. 

3.1.11. Рассматривать предложения, заявления и жалобы Собственника, вести их учет, принимать 
меры, необходимые для устранения указанных в них недостатков, в установленные сроки, вести учет 
устранения указанных недостатков.  

3.1.12. В случае невыполнения работ или непредставления услуг, предусмотренных настоящим 
Договором, уведомить Собственника помещений о причинах нарушения путем размещения 
соответствующей информации на информационных стендах дома. Если невыполненные работы или не 
оказанные услуги могут быть выполнены (оказаны) позже, предоставить информацию о сроках их 
выполнения (оказания), а при невыполнении (неоказании) произвести перерасчет платы за текущий 
месяц. 

3.1.13. Представлять Собственникам платежные документы не позднее 01 числа месяца, 
следующего за истекшим месяцем, за который производится оплата.  

3.1.14. Обеспечить Собственника информацией о телефонах аварийных служб путем их указания 
на платежных документах и размещения объявлений в подъездах Многоквартирного дома. 

3.1.15. Обеспечить по требованию Собственника и иных лиц, действующих по распоряжению 
Собственника или несущих с Собственником солидарную ответственность за помещение, выдачу в день 
обращения справки установленного образца, копии из финансового лицевого счета и (или) из домовой 
книги и иные предусмотренные действующим законодательством документы. 

3.1.16. Осуществлять проверки наличия или отсутствия индивидуальных, общих (квартирных), 
комнатных приборов учета, распределителей и их технического состояния, достоверности 
предоставленных потребителем сведений о показаниях таких приборов учета и распределителей. 

3.1.17. Согласовать с Собственником время доступа в помещение не менее чем за три дня до 
начала проведения работ или направить ему письменное уведомление о проведении работ на 
расположенных общедомовых инженерных сетях и оборудовании внутри помещения, принадлежащего 
Собственнику. 

3.1.18. Направлять Собственнику при необходимости предложения о проведении капитального 
ремонта общего имущества в Многоквартирном доме. 

3.1.19. По требованию Собственника (его нанимателей и арендаторов) производить сверку платы 
за управление Многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт общего имущества, а также 
обеспечить выдачу документов, подтверждающих правильность начисления платы, с учетом соответствия 
их качества обязательным требованиям, установленным законодательством и настоящим Договором, а 
также с учетом правильности начисления установленных федеральным законом или договором неустоек 
(штрафов, пеней). 

3.1.20. В соответствии с утвержденным Правительством РФ стандартом раскрытия информации 
представлять Собственнику отчет о выполнении Договора за истекший календарный год в течение 
первого квартала, следующего за истекшим годом действия Договора. Отчет представляется на общем 
собрании собственников помещений, а в случае проведения собрания в заочной форме - в письменном 
виде по требованию Собственника. Отчет размещается на досках объявлений в подъездах или иных 
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оборудованных местах, определенных решением общего собрания собственников помещений.  
3.1.21. Предоставлять иную информацию, определенную утвержденным Правительством РФ 

стандартом раскрытия информации, по запросам Собственника в письменном или электронном видах. 
3.1.22. На основании заявки Собственника направлять своего сотрудника для составления акта 

нанесения ущерба общему имуществу Многоквартирного дома или помещению(ям) Собственника. 
3.1.23. Не распространять конфиденциальную информацию, касающуюся Собственника 

(передавать ее иным лицам, в т.ч. организациям), без согласия Собственника помещения или наличия 
иного законного основания. 

3.1.24. Представлять интересы Собственника и лиц, пользующихся принадлежащими ему 
помещениями на законных основаниях, в рамках исполнения своих обязательств по настоящему Договору 
в судебных органах. 

3.1.25. Предоставлять Собственнику или уполномоченным им лицам по их запросам 
документацию, информацию и сведения, касающиеся управления Многоквартирным домом, содержания 
и текущего ремонта общего имущества. 

3.1.26. Не допускать использования общего имущества Собственников помещений в 
Многоквартирном доме без соответствующих решений общего собрания собственников. В случае 
решения общего собрания собственников о передаче в возмездное пользование общего имущества либо 
его части заключать соответствующие договоры. Средства, поступившие на счет Управляющей 
организации от использования общего имущества собственников, должны быть направлены на цели, 
определяемые общим собранием собственников. 

3.1.27. Передать техническую документацию (базы данных) и иные связанные с управлением 
домом документы за 30 (тридцать) дней до прекращения действия Договора, по окончании срока его 
действия или расторжения вновь выбранной управляющей организации, товариществу собственников 
жилья, либо жилищному кооперативу или иному специализированному потребительскому кооперативу, 
либо в случае непосредственного управления Многоквартирным домом собственниками помещений в 
доме - одному из собственников, указанному в решении общего собрания собственников о выборе способа 
управления Многоквартирным домом, или, если такой собственник не указан, любому собственнику 
помещения в доме. 

Произвести сверку расчетов по платежам, внесенным Собственниками помещений 
Многоквартирного дома в счет обязательств по настоящему Договору; составить акт сверки 
произведенных собственникам начислений и осуществленных ими оплат и по акту приема-передачи 
передать названный акт сверки вновь выбранной управляющей организации и произвести расчеты по 
актам сверки. 

3.1.28. Предоставить гарантию обеспечения исполнения обязательств по настоящему Договору. 
3.1.29. В качестве способа обеспечения исполнения обязательств Управляющей организации 

выступает (далее ненужное зачеркнуть): 
- страхование гражданской ответственности Управляющей организации; 
- банковская гарантия; 
- залог депозита. 
В случае неисполнения, просрочки исполнения или иного ненадлежащего исполнения 

Управляющей организацией обязательств по настоящему Договору, в том числе в случае невыполнения 
обязательств по оплате энергоресурсов энергоснабжающим организациям, а также в случае причинения 
Управляющей организацией вреда общему имуществу собственников помещений, гарантия направляется 
на устранение указанных обстоятельств. При использовании всего или части обеспечения общее 
имущество Многоквартирного дома подлежит восстановлению за счет средств Управляющей 
организации. При этом Управляющая организация гарантирует ежемесячное возобновление обеспечения 
в случае его реализации. 

3.1.30. Нести иные обязанности, предусмотренные Жилищным кодексом Российской Федерации 
и принятыми в соответствии с ним другими федеральными законами, иными нормативными правовыми 
актами Российской Федерации. 

3.2. Управляющая организация вправе: 
3.2.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения своих обязательств по 

настоящему Договору (за исключением обязанностей, вытекающих из п. 3.1.29). 
3.2.2. Взыскивать с должников сумму неплатежей и ущерба, нанесенного несвоевременной и (или) 

неполной оплатой, в порядке, установленном действующим законодательством. 
3.2.3. Поручать выполнение обязательств по настоящему Договору иным организациям. 
3.3. Собственник обязан: 



3.3.1. Своевременно и полностью вносить плату за помещение с учетом всех пользователей 
услугами, а также иные платежи, установленные по решению общего собрания собственников помещений 
Многоквартирного дома, принятые в соответствии с законодательством. Своевременно предоставлять 
Управляющей организации документы, подтверждающие права на льготы его и лиц, пользующихся его 
помещением(ями). 

3.3.2. Представить документы, удостоверяющие личность, правоустанавливающие документы на 
жилое помещение для открытия лицевого счета. 

3.3.3. При неиспользовании помещения(й) в Многоквартирном доме сообщать Управляющей 
организации свои контактные телефоны и адреса почтовой связи, а также телефоны и адреса лиц, которые 
могут обеспечить доступ к помещениям Собственника при его отсутствии в городе более 24 часов. 

3.3.4. Соблюдать следующие требования: 
а) не производить перенос инженерных сетей; 
б) не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины 

мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети, 
дополнительные секции приборов отопления; 

в) не осуществлять монтаж и демонтаж индивидуальных (квартирных) приборов учета ресурсов, 
т.е. не нарушать установленный в доме порядок распределения потребленных коммунальных ресурсов, 
приходящихся на помещение Собственника, и их оплаты без согласования с Управляющей организацией; 

г) не допускать выполнение работ или совершение других действий, приводящих к порче 
помещений или конструкций строения, не производить переустройства или перепланировки помещений 
без согласования в установленном порядке; 

д) не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не 
загромождать и не загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами 
эвакуационные пути и помещения общего пользования; 

е) не допускать производства в помещении работ или совершения других действий, приводящих 
к порче общего имущества Многоквартирного дома; 

ж) не создавать повышенного шума в жилых помещениях и местах общего пользования; 
з) информировать Управляющую организацию о проведении работ по ремонту, переустройству и 

перепланировке помещения. 
3.3.5. Предоставлять Управляющей организации не позднее пяти рабочих дней сведения, не 

относящиеся к Собственнику: 
- о заключенных договорах найма (аренды), в которых обязанность платы Управляющей 

организации за управление Многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт общего имущества 
в Многоквартирном доме в размере, пропорциональном занимаемому помещению, возложена 
Собственником полностью или частично на нанимателя (арендатора), с указанием Ф.И.О. ответственного 
нанимателя (наименование и реквизиты организации, оформившей право аренды), о смене 
ответственного нанимателя или арендатора; 

- об изменении количества граждан, проживающих в жилом(-ых) помещении(-ях), включая 
временно проживающих, а также о наличии у таких лиц льгот по оплате жилых помещений для расчета 
размера их оплаты (собственники жилых помещений). 

3.3.6. Обеспечить сохранность пломб на общедомовых или индивидуальных приборах учета и 
распределителях, установленных в жилом помещении. 

3.3.7. В заранее согласованное время (не чаще 1 раза в 6 месяцев) обеспечить допуск для снятия 
показаний индивидуальных приборов учета. 

3.3.8. Обеспечивать доступ представителей Управляющей организации в принадлежащее ему 
помещение для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирных инженерных 
коммуникаций, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в жилом помещении, для 
выполнения необходимых ремонтных работ в заранее согласованное с Управляющей организацией время, 
а работников аварийных служб - в любое время. 

3.3.9. Сообщать Управляющей организации о выявленных неисправностях общего имущества в 
Многоквартирном доме. 

3.3.10. Нести иные обязанности, предусмотренные Жилищным кодексом Российской Федерации, 
иными федеральными законами. 

3.4. Собственник имеет право: 
3.4.1. Осуществлять контроль над выполнением Управляющей организацией ее обязательств по 

настоящему Договору, в ходе которого участвовать в осмотрах (измерениях, испытаниях, проверках) 
общего имущества в Многоквартирном доме, присутствовать при выполнении работ и оказании услуг 



Управляющей организацией, связанных с выполнением ею обязанностей по настоящему Договору. 
3.4.2. Привлекать для контроля качества выполняемых работ и предоставляемых услуг по 

настоящему Договору сторонние организации, специалистов, экспертов. Привлекаемые для контроля 
организации, специалисты, эксперты должны иметь соответствующее поручение собственников, 
оформленное в письменном виде. 

3.4.3. Требовать изменения размера платы в случае неоказания части услуг и/или невыполнения 
части работ по управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества в Многоквартирном 
доме в соответствии с п. 4.3.4 настоящего Договора. 

3.4.4. Требовать от Управляющей организации возмещения убытков, причиненных вследствие 
невыполнения либо недобросовестного выполнения Управляющей организацией своих обязанностей по 
настоящему Договору. 

3.4.5. Требовать от Управляющей организации ежегодного представления отчета о выполнении 
настоящего Договора в соответствии с п. 3.1.20 настоящего Договора. 

3.4.6. Поручать вносить платежи по настоящему Договору нанимателю/арендатору данного 
помещения в случае сдачи его внаем/аренду. 

 
4. Цена Договора и порядок расчетов 
4.1. Обязанность по внесению платы за жилое помещение и коммунальные услуги возникает у: 
1)  Собственника с момента возникновения права собственности на данное помещение. 
4.2. Плата за жилое помещение для Собственника помещений в многоквартирном доме включает 

в себя плату за содержание жилого помещения, включающую в себя плату за услуги, работы по 
управлению многоквартирным домом, за содержание и текущий ремонт общего имущества в 
многоквартирном доме, за коммунальные ресурсы, потребляемые при использовании и содержании 
общего имущества в многоквартирном доме. 
           4.3. Плата за услуги и работы по управлению многоквартирным домом, содержанию, текущему 
ремонту общего имущества в многоквартирном доме:  

4.3.1. Собственник несет бремя расходов по управлению многоквартирным домом, содержанию, 
текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с долями в праве общей 
долевой собственности на это имущество.  

4.3.2. Плата за содержание и ремонт жилого помещения устанавливается в размере, 
обеспечивающем содержание общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с требованиями 
законодательства и определяется по итогам открытого конкурса. 

4.3.3. Изменение размера платы за услуги и работы по управлению многоквартирным домом, 
содержанию, текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме в случае оказания услуг и 
выполнения работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную 
продолжительность, определяется в порядке, установленном Правительством Российской Федерации. 

4.4. Плата за жилое помещение и коммунальные услуги вносится ежемесячно до десятого числа 
месяца, следующего за истекшим месяцем. 

4.5. Неиспользование помещений собственниками (пользователями) не является основанием 
невнесения платы за управление Многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт 
Многоквартирного дома. 

4.6. В случае оказания услуг и выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в 
Многоквартирном доме, указанных в приложении № 2 к настоящему Договору, ненадлежащего качества 
и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, т.е. неоказания части услуг 
и/или невыполнения части работ в Многоквартирном доме, стоимость этих работ уменьшается 
пропорционально количеству полных календарных дней нарушения от стоимости соответствующей 
услуги или работы в составе ежемесячной платы по содержанию и ремонту общего имущества в 
Многоквартирном доме в соответствии с Правилами содержания общего имущества в Многоквартирном 
доме, утвержденными Правительством Российской Федерации. 

В случае исправления выявленных недостатков, не связанных с регулярно производимыми 
работами, в соответствии с установленными периодами производства работ (услуг), стоимость таких 
работ может быть включена в плату за содержание и ремонт общего имущества в следующих месяцах при 
уведомлении Собственника. 

4.7. Собственник или его наниматель вправе обратиться в Управляющую организацию в 
письменной форме или сделать это устно в течение 6 месяцев после выявления соответствующего 
нарушения условий Договора по управлению Многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту 
общего имущества и требовать с Управляющей организации в течение 2 рабочих дней с даты обращения 
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извещения о регистрационном номере обращения и последующем удовлетворении либо об отказе в его 
удовлетворении с указанием причин. 

4.8. Собственник не вправе требовать изменения размера платы, если оказание услуг и выполнение 
работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную 
продолжительность, связано с устранением угрозы жизни и здоровью граждан, предупреждением ущерба 
их имуществу или вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы. 

4.9. Собственник вправе осуществить предоплату за текущий месяц и более длительные периоды. 
4.10. Очередность погашения требований по денежным обязательствам Собственника перед 

Управляющей организацией определяется в соответствии с действующим законодательством. 
4.11. Услуги Управляющей организации, не предусмотренные настоящим Договором, 

выполняются за отдельную плату по взаимному соглашению Сторон. 
 
5. Ответственность Сторон 
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Договора Стороны несут 

ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим 
Договором. 

5.2. В случае оказания услуг и выполнения работ, а также предоставления коммунальных услуг по 
настоящему Договору ненадлежащего качества и/или с перерывами, превышающими установленную 
продолжительность, Управляющая организация обязана произвести в соответствии с положениями 
Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в 
многоквартирных домах перерасчет  Собственнику размера платы за такую коммунальную услугу в 
сторону ее уменьшения вплоть до полного освобождения от оплаты такой услуги. 

5.3. В случае несвоевременного и (или) неполного внесения платы за услуги и работы по 
управлению Многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества 
Многоквартирного дома, а также за коммунальные услуги, Собственник обязан уплатить Управляющей 
организации пени в размере и в порядке, установленном ч. 14 ст. 155 Жилищного кодекса Российской 
Федерации и настоящим Договором. 

5.4. Вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу Собственника вследствие нарушения 
качества предоставления коммунальных услуг или вследствие непредставления Собственнику полной и 
достоверной информации о предоставляемых коммунальных услугах, подлежит возмещению 
Управляющей организаций в полном объеме независимо от вины последней. Указанный вред подлежит 
возмещению по правилам, предусмотренным главой 59 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

5.5. Управляющая организация несет ответственность за ущерб, причиненный имуществу 
собственников в Многоквартирном доме, возникший в результате ее действий или бездействия, в порядке, 
установленном законодательством. 

5.6. Собственник несет установленную законодательством Российской Федерации гражданско-
правовую ответственность за: 

а) невнесение или несвоевременное внесение платы за содержание и текущий ремонт; 
б) вред, причиненный жизни, здоровью и имуществу иных собственников (пользователей) 

вследствие ненадлежащей эксплуатации внутриквартирного оборудования (в жилом или нежилом 
помещении в многоквартирном доме) или внутридомовых инженерных систем. 

 Вред, причиненный Собственником жизни, здоровью и имуществу иных Собственников 
вследствие ненадлежащей эксплуатации внутриквартирного оборудования (в жилом или нежилом 
помещении в многоквартирном доме) или внутридомовых инженерных систем, подлежит возмещению 
Собственником по правилам, предусмотренным главой 59 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

 
6. Осуществление контроля за выполнением Управляющей организацией ее обязательств по 

Договору управления и порядок регистрации факта нарушения условий 
настоящего Договора 
6.1. Управляющая организации обязана предоставлять по запросу собственника помещения и 

(или) лица, принявшего помещения в многоквартирном доме, в течение 3 рабочих дней документы, 
связанные с выполнением обязательств по договору управления многоквартирным домом. 

6.2. Собственник помещения в многоквартирном доме и (или) лицо, принявшее помещение в 
многоквартирном доме, имеет право за 15 дней до окончания срока действия договора управления 
многоквартирным домом ознакомиться с расположенным в помещении управляющей организации, а 
также на досках объявлений, находящихся во всех подъездах многоквартирного дома или в пределах 
земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом, ежегодным письменным отчетом 
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управляющей организации о выполнении договора управления многоквартирным домом, включающим 
информацию о выполненных работах, оказанных услугах по содержанию и ремонту общего имущества, 
а также сведения о нарушениях, выявленных органами государственной власти и органами местного 
самоуправления, уполномоченными контролировать деятельность, осуществляемую управляющими 
организациями. 

6.3. Контроль осуществляется путем: 
- участия уполномоченного представителя собственников и (или) лиц, принявших 

помещения, в проведении осмотров общего имущества в согласованные с Управляющей организацией 
сроки; 

- участия собственников и (или) лиц, принявших помещения, в составлении актов по фактам 
не предоставления услуг или предоставления услуг ненадлежащего качества; 

- обращения в органы, осуществляющие государственный контроль над использованием и 
сохранностью жилищного фонда, его соответствия установленным требованиям для принятия мер 
административного воздействия.  

6.4. В случаях нарушения условий Договора по требованию любой из сторон Договора 
составляется Акт о нарушениях, к которым относятся: 

- нарушения качества услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества 
многоквартирного дома или предоставления коммунальных услуг, а также причинения вреда жизни, 
здоровью и имуществу проживающих в жилом помещении граждан, общему имуществу 
многоквартирного дома. В данном случае акт является основанием для уменьшения ежемесячного 
размера платы за содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома в размере, 
пропорциональном площади занимаемого помещения. 

6.5. Акт составляется комиссией, которая должна состоять не менее чем из трех человек, включая 
представителей Управляющей организации (обязательно), собственников, лиц, принявших помещения, 
подрядной организации, свидетелей (соседей) и других лиц. Если в согласованное сторонами время 
представитель Управляющей организации не прибыл для проверки факта нарушения или если признаки 
нарушения могут исчезнуть или быть ликвидированы, составление Акта производится без его 
присутствия. В этом случае Акт подписывается остальными членами комиссии. 

6.6. Акт должен содержать: дату и время его составления; дату, время и характер нарушения, его 
причины и последствия (факты причинения вреда жизни, здоровью и имуществу собственника 
(пользователя помещения); описание (при наличии возможности фотографирование или видеосъемка) 
повреждений имущества; все разногласия, особые мнения и возражения, возникшие при составлении 
Акта; подписи членов комиссии и собственника и (или) лица, принявшего помещение. 

6.7. Акт составляется в присутствии собственника, лица, принявшего помещения или нанимателя 
помещения, права которого нарушены. Акт проверки составляется комиссией не менее чем в двух 
экземплярах, один из которых вручается собственнику, лицу, принявшему помещения или нанимателю 
помещения под расписку. 

6.8. Управляющая организация ежегодно в течение первого квартала текущего года представляет 
собственникам помещений и (или) лицам, принявшим помещения в многоквартирном доме, отчет о 
выполнении договора управления за предыдущий год, а также размещает указанный отчет в системе. 

 
7. Порядок изменения и расторжения Договора 
7.1. Изменение и расторжение настоящего Договора осуществляется в порядке, предусмотренном 

действующим законодательством. 
7.2. Обязательства сторон по настоящему договору могут быть изменены только в случае 

наступления обстоятельств непреодолимой силы либо на основании решения общего собрания 
собственников помещений в многоквартирном доме. При наступлении обстоятельств непреодолимой 
силы управляющая организация осуществляет указанные в договоре управления многоквартирным домом 
работы и услуги по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в 
многоквартирном доме, выполнение и оказание которых возможно в сложившихся условиях, и 
предъявляет собственникам помещений в многоквартирном доме счета по оплате таких выполненных 
работ и оказанных услуг. При этом размер платы за содержание и ремонт жилого помещения, 
предусмотренный договором управления многоквартирным домом, должен быть изменен 
пропорционально объемам и количеству фактически выполненных работ и оказанных услуг. 

7.3. Договор может быть прекращен до истечения срока его действия:  
- при ликвидации Управляющей организации как юридического лица с момента внесения в 

Единый государственный реестр юридических лиц записи о ликвидации юридического лица; 



- по инициативе Собственников помещений, по истечении каждого последующего года со дня 
заключения указанного договора в случае, если до истечения срока действия такого договора общим 
собранием собственников помещений многоквартирного дома принято решение о выборе или изменении 
способа управления, о чем Управляющая организация должна быть извещена путем предоставления ей 
копии протокола решения общего собрания; 

   - по инициативе Собственника в случае отчуждения ранее находящегося в его собственности 
помещения, вследствие заключения какого-либо договора (купли-продажи, мены, ренты и пр.) путем 
уведомления Управляющей организации о произведенных действиях с помещением и приложением 
соответствующего документа; 

   - по соглашению Сторон; 
   - в судебном порядке; 
   - в случае смерти Собственника - со дня смерти; 
   - по обстоятельствам непреодолимой силы. 
7.4. Договор считается исполненным после выполнения Сторонами взаимных обязательств и 

урегулирования всех расчетов между Управляющей организацией и Собственником. 
7.5. Расторжение Договора не является для Собственника основанием для прекращения 

обязательств по оплате произведенных Управляющей организацией затрат (услуг и работ) во время 
действия настоящего Договора. 

7.6. В случае переплаты Собственником средств за услуги по настоящему Договору на момент его 
расторжения Управляющая организация обязана уведомить Собственника о сумме переплаты. Получить 
от Собственника распоряжение о перечислении излишне полученных ею средств на указанный им счет. 

 
8. Форс-мажор 
8.1. Любая Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства, в 

соответствии с настоящим Договором несет ответственность, если не докажет, что надлежащее 
исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, т.е. чрезвычайных и 
непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. К таким обстоятельствам относятся: техногенные 
и природные катастрофы, не связанные с виновной деятельностью Сторон Договора; военные действия; 
террористические акты и иные независящие от Сторон обстоятельства. При этом к таким обстоятельствам 
не относятся, в частности: нарушение обязанностей со стороны контрагентов Стороны Договора; 
отсутствие на рынке нужных для исполнения товаров; отсутствие у Стороны Договора необходимых 
денежных средств; банкротство Стороны Договора. 

8.2. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев, любая из 
Сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по Договору, причем ни одна из 
Сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков. 

8.3. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, обязана 
незамедлительно известить другую Сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, 
препятствующих выполнению этих обязательств. 

 
9. Срок действия Договора 
9.1. Договор заключен на 3 года и действует с «___» ___________20____ года по «____» 

______________20____ года. 
9.2.  Договор пролонгируется на 3 (три) месяца, если: 
- товарищество собственников жилья либо жилищный кооператив или иной специализированный 

потребительский кооператив не зарегистрированы на основании решения общего собрания 
собственников помещений в многоквартирном доме о выборе способа управления многоквартирным 
домом; 

- другая управляющая организация, выбранная на основании решения общего собрания 
собственников помещений в многоквартирном доме о выборе способа управления многоквартирным 
домом, созываемого не позднее чем через 1 год после заключения договоров управления 
многоквартирным домом, в течение 30 дней с даты подписания договоров управления многоквартирным 
домом или иного установленного такими договорами срока не приступила к их выполнению; 

- другая управляющая организация, отобранная органом местного самоуправления для управления 
многоквартирным домом на основании открытого конкурса, не приступила к исполнению договора 
управления многоквартирным домом в установленный условиями конкурса срок.  

 
10. Особые условия 



10.1. Обеспечение исполнения обязательств по уплате управляющей организацией собственникам 
помещений в многоквартирном доме и лицам, принявшим помещения, средств, причитающихся им в 
возмещение убытков и (или) в качестве неустойки (штрафа, пеней) вследствие неисполнения, просрочки 
исполнения или иного ненадлежащего исполнения обязательств по договорам управления 
многоквартирным домом, в возмещение вреда, причиненного общему имуществу, предоставляется в 
пользу собственников помещений в многоквартирном доме и лиц, принявших помещения. Лица, в пользу 
которых предоставляется обеспечение исполнения обязательств, вправе предъявлять требования по 
надлежащему исполнению обязательств за счет средств обеспечения. В случае реализации обеспечения 
исполнения обязательств управляющая организация обязана гарантировать его ежемесячное 
возобновление. 

10.2. Все споры, возникшие из Договора или в связи с ним, разрешаются Сторонами путем 
переговоров. В случае если Стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия 
разрешаются в судебном порядке по заявлению одной из Сторон. 

10.3. Настоящий Договор составлен в трех экземплярах, по одному для каждой из Сторон и один 
экземпляр организатору конкурса. Три экземпляра договора идентичны и имеют одинаковую 
юридическую силу. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью. Договор 
составлен на ___ листах и содержит 2 приложения. 

 
Приложения: 1) Приложение № 1 – Акт о состоянии общего имущества собственников помещений 

в многоквартирном доме – 2 л. (согласно приложению № 1 к конкурсной документации на каждый 
многоквартирный дом). 

2) Приложение № 2  - Перечень  работ и услуг по содержанию и ремонту  общего имущества 
многоквартирного  дома-  1 л. (согласно приложению № 2 к конкурсной документации на каждый 
многоквартирный дом). 

 
11. Реквизиты Сторон 

Собственник    Управляющая организация 
 

______________________________________ 

______________________________________ 

______________________________________ 

 

Паспорт:  

Серия____________ Номер_______________ 

 

Телефон: ______________________________ 

 

e-mail: ________________________________ 

ООО «ЗЕВС» 
 
Адрес: 191036, Санкт-Петербург, вн. тер. г. 
Муниципальный округ Смольнинское, ул. 3-я 
Советская, дом 7, литера А, пом. 8Н, оф.2, р.м. 4 
 
Телефон: 640-94-95 
 
ИНН/КПП:  7842204061/ 784201001 
 
Расчетный счет: 40702810903500032661 
 
БИК: 044525104  

 

____________________________ (ФИО) 
               (подпись) 

 
_____________________________ (ФИО) 
                        (подпись) 
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Приложение № 1 
 

АКТ 
о состоянии общего имущества собственников помещений 

в многоквартирном доме, являющегося объектом конкурса 

I. Общие сведения о многоквартирном доме 

1. Адрес многоквартирного дома  п.Шапки, ул. Школьная, дом № 2 

2. Кадастровый номер многоквартирного дома (при его наличии)  
н.д.____________________ 

 
 

3. Серия, тип постройки  - 
 

4. Год постройки  1965 
 

5. Степень износа по данным государственного технического учета  н.д. 
 

 
 

6. Степень фактического износа  30% (по данным 1978 г.) 
 

7. Год последнего капитального ремонта   -                  
 

8. Реквизиты правового акта о признании многоквартирного дома аварийным и 
подлежащим сносу  нет 

 

9. Количество этажей  2 
 

10. Наличие подвала  отсутствует 
 

11. Наличие цокольного этажа  отсутствует 
 

12. Наличие мансарды  отсутствует 
 

13. Наличие мезонина  отсутствует 
 

14. Количество квартир  16 
 

15. Количество нежилых помещений, не входящих в состав общего имущества 
 

 
 

16. Реквизиты правового акта о признании всех жилых помещений в многоквартирном доме 
непригодными для проживания  нет 

 

 
 

17. Перечень жилых помещений, признанных непригодными для проживания (с указанием 
реквизитов правовых актов о признании жилых помещений непригодными для проживания) 
 

нет 
 

18. Строительный объем  2641,0  куб. м 
19. Площадь: 
а) многоквартирного дома с лоджиями, балконами, шкафами, коридорами и лестничными 

клетками  636,2  кв. м 
 

б) жилых помещений (общая площадь квартир)  636,2  кв. м 
 

в) нежилых помещений (общая площадь нежилых помещений, не входящих в состав 
общего имущества в многоквартирном доме)  0  кв. м 

 

г) помещений общего пользования (общая площадь нежилых помещений, входящих в 
состав общего имущества в многоквартирном доме)  44,7  кв. м 

 

20. Количество лестниц  2  шт. 
 

21. Уборочная площадь лестниц (включая межквартирные лестничные площадки) 
 

           44,7 кв. м 
 



22. Уборочная площадь общих коридоров  0  кв. м 
 

23. Уборочная площадь других помещений общего пользования (включая технические 
этажи, чердаки, технические подвалы)  0  кв. м 

 

24. Площадь земельного участка, входящего в состав общего имущества многоквартирного 
дома  н.д. 

 

25. Кадастровый номер земельного участка (при его наличии)  н.д. 
 

 
 

II. Техническое состояние многоквартирного дома, включая пристройки 

Наименование конструктивных 
элементов 

Описание элементов 
(материал, конструкция или 
система, отделка и прочее) 

Техническое состояние 
элементов общего 

имущества 
многоквартирного дома 

1. Фундамент буто-бетонный Выпучивание цоколя 
2. Наружные и внутренние капитальные 
стены кирпичные Сквозные трещины 
3. Перегородки кирпичные Волосные трещины 
4. Перекрытия  

деревянные 
Трещины в местах 
сопряжения чердачные 

междуэтажные деревянные  
подвальные -  
(другое)   

5. Крыша 
Шиферная по деревянным 
стропилам 

Отсутствие отдельных 
листов  

6. Полы дощатые 
Сколы, волосяные 
трещины 

7. Проемы Двойные переплеты, 
створные Нет видимых дефектов окна 

двери Деревянные, филенчатые Нет видимых дефектов 
(другое)   

8. Отделка Оклейка обоями, 
штукатурка Нет видимых дефектов внутренняя 

наружная Кирпич Нет видимых дефектов 

(другое)   
9. Механическое, электрическое, 
санитарно-техническое и иное 
оборудование 

отсутствуют  ванны напольные 
электроплиты отсутствуют  
телефонные сети и 
оборудование имеются 

Потеря эластичности 
изоляции проводов 

сети проводного 
радиовещания имеются исправное 
сигнализация отсутствует  
мусоропровод отсутствует  
лифт отсутствует  
вентиляция имеется исправное 
(другое)   



10. Внутридомовые инженерные 
коммуникации и оборудование для 
предоставления коммунальных услуг 

имеется 

 
 
 
удовлетворительное электроснабжение 

холодное водоснабжение отсутствуют 
эластичности изоляции 
проводов 

горячее водоснабжение отсутствует  
водоотведение отсутствуют  
газоснабжение отсутствует  
отопление (от внешних 
котельных) имеется 

 
удовлетворительное 

отопление (от домовой 
котельной) печи отсутствует   
калориферы отсутствуют  
АГВ отсутствует  
(другое)   

11. Крыльца отсутствуют  
12. Лестница железобетонная отсутствуют Волосные трещины 

 
  



 
 

Приложение № 2 
 
 

Тарифы на управление многоквартирным домом 
 
 

Услуга Тариф Единицы измерения 
Жилищные услуги     

Содержание общего имущества 
многокватирного дома 5,3 кв.м 

Текущий ремонт 7,6 кв.м 
Содержание прилегающей территории 5,3 кв.м 

Управление МКД 2,22 кв.м 
 
 
 

Собственник                                                       Управляющая компания 
 

______________________________________ 

______________________________________ 

______________________________________ 

 

Паспорт:  

Серия____________ Номер_______________ 

 

Телефон: ______________________________ 

 

e-mail: ________________________________ 

ООО «ЗЕВС» 
 
Адрес: 191036, Санкт-Петербург, вн. тер. г. 
Муниципальный округ Смольнинское, ул. 3-я 
Советская, дом 7, литера А, пом. 8Н, оф.2, р.м. 4 
 
Телефон: 640-94-95 
 
ИНН/КПП:  7842204061/ 784201001 
 
Расчетный счет: 40702810903500032661 
 
БИК: 044525104  

 

____________________________ (ФИО) 
               (подпись) 

 
_____________________________ (ФИО) 
                        (подпись) 

 


